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Technik zum Wohlfiihlen

Wirmeerzeugungs- und Liiftungsgerit
Gebrauchs- und Montageanweisung
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Abb. 1

Die Montage (Wasser- und Elektroinstallation
zugelassenen Fachmann entsprechend dieser

) sowie die Erstinbetriebnahme und die Wartung dieses Gerites diirfen nur von einem
Anweisung ausgefiihrt werden.
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Diese Gebrauchs- und Montageanweisung
aufmerksam durchlesen und aufbewah-
ren, bei Besitzerwechsel dem Nachfolger
aushindigen, bei Wartungsarbeiten dem
Fachpersonal tberlassen.

Aufstellung, Installation und Inbetriebnah-
me miissen vorn Fachpersonal unter Be-
achtung dieser Montageanweisung durch-
geflihrt werden.

Die Garantie gilt nur dann, wenn das
LWHZ 300 E nach dieser Montageanwei-
sung montiert, angeschlossen und bedient
wird.

Beim Aufstellen sind die Vorschriften nach
DIN, VDE sowie die &rtlichen Bestimmun-
gen der Wasserwerke und der Energiever-
sorgungs-Untemehmen zu beachten.

Technische Daten

| Ty [TWHZ 300 E
| Best-Nr. | 073518
[ MaBe H/B/T mm | 2050 x 600 x 615
| Gewicht  leer/ gefiillt kg | 200/ 400
k Elektrotechnische Angaben
| Leistung Elektrokessel KW [90/4x225
| Leistung Wirmepumpe " kW | 2.1
| Leistungsaufnahme Warmepumpe " kW | 048
| Leistung Heizkérper (Wammwasserbereitung) kw | 20 (2x1,0)
| Leistungsaufnahme Ventilator bei 200m*h, 200 Pa W |65
rLeistungsaufnahme Umwilzpumpe A% | 100
| Leistungsaufnahme max. 2 kw [ 9,82
| Absicherung A |20
| Spannung / Frequenz V7 Hz [3/N/PE~ 400 /50
l Schutzart EN 60529 (DIN VDE 0470) [ 1P 21
| Wirmepumpe l
| Kiltemittel Typ |R290
| Fillmenge g | 300
| Rucklauftemperatur max. % |53
[ Wassertechnische Angaben
| Heizungsvolumenstrom min. h [125
’TOIumenstrom max. Heizungsumwalzpumpe bei 2,5 kPa Ih | 800
W\egelungssystem Heizungsvoriauf | AuBenfuhlerregelung
[ Mégliche Heizkreise [2
mhalt Warmwasserspeicher | { 180
\ Ausdehnungsgefd . Inhalt i 1110)
Vordruck bar [ 05
(Sicherheitsventil heizungsseitig bar | 2,5
; warmwasserseitig bar | 10
Heizungsanschluf3 mm | @ 22 (auBen)
Wasseranschlul3 mm | @ 22 (aulen)
Kondensatanschluf3 mm - | @ 32 (auBen)
I Liiftungstechnische Angaben ‘
Abluftvelumenstrom min. m¥h | 90
y max. mih | 288
| Ablufttemperatur ~ min. % 113
[ Volumenstrom Abluftventilator bei 270 Pa m’/h | 280 Sstufig
lTorHuFttemperatur 7E | 0-20
Eﬂﬂungsanscblﬂsse mm | @125

" bei 35 °CVorlauftemperatur; 20 °C Ablufttemperatur

2 \Wenn die Zusatzheizung eingeschaltet ist, wird die héchste elektrische Stufe blockiert.

Zubehér
[ Typ | Best.- Nr. I Beschreibung
["Ventil 80 o738t = |
[ Ventil 90 [073517 |
[ Ventil 80 dB 073660 [
[ Ventil 90 dB 073661 [
rPK 3 |O7 00 40 | Kondenswasserpumpe

Sonstiges Zubehér ist beim Fachhandel zu erfragen.



Gebrauchsanweisung
(fur den Benutzer und das Fachpersonal)

1 Betrieb und Bedienung

Das LWHZ 300 E wird durch lhre
Fachfirma aufgestellt, angeschlossen und
betriebsbereit Gbergeben. Trotzdem
sollten Sie sich mit den wichtigsten
technischen Gegebenheiten des Gerdtes
vertraut machen.

1.1 Gerite- und Funktionsbeschrei-
bung

Das LWHZ 300 E ist ein kombiniertes
Wirmeerzeugungs- und Liiftungsgerdt mit
Wiérmertickgewinnung mit dezentraler
Zuluftfihrung. Uber ein Rohrkanalsystem
entzieht eine Wdrmmepumpe der Abluft aus
Bdder, Kichen, WC's oder ahnlich
genutzten Rdumen Warmeenergie. Diese
Energie wird mit der Warmepumpe auf ein
hoheres Temperatumiveau gebracht um
das Wasser im Speicher und das Heizsy-
stem zu erwdrmen. Wird keine Heizwdrme
ben&tigt, erwdrmt die Wirmepumpe das
Speicherwasser.

Uber AuBenwandventile stromt perma-
nent und vollig zugfrei frische AuBenluft
nach und ersetzt die der Warmepumpe
zugefuhrte verbrauchte Luft.

Wahrend der Heizperiode dient die
zuriickgewonnene Energie primér der
Heizungsanlage, die VWarmwasserbereitung
erfolgt dann Uber elektrische Heizkérper. .
Bei niedrigeren Temperaturen deckt das
LWHZ 300 E den Restwarmebedarf durch
einen eingebauten Elektrokessel ab.

Die abgektihite Luft wird als Fortluft durch
ein Kanalsystem abgefiihrt.

Das Gerit entzieht der Abluft auch
Feuchtigkeit, die als Kondenswasser anfillt
und abgefihrt werden muf.

Ein entsprechender Schlauchanschluf ist
hierflr vorgesehen.

Geregelt wird das LWHZ 300 E durch
eine Aulentemperaturabhingige Vorlauf-
temperaturregelung. Dies bedeutet, dal
die Vorlauftemperatur mit sinkender
AuBentemperatur steigt.

1.2 SachgemabBer Betrieb

Das kombinierte Wdrmeerzeugungs- und
Liftungsgerat mit Warmerlickgewinnung
st konzipiert flr den Warmeentzug der
Abluft aus Bader, Kiichen, WC's oder
dhnlich genutzten Raumen, um mit dieser
Energie Trinkwasser zu erwdarmen und die
Heizung des Hauses sicher zu stellen.

1.3 UnsachgemiBer Betrieb

Nicht gestattet sind:

— die Nutzung fetthaltiger Abluft.

— die Erwdrmung anderer FlUssig-
keiten als Trinkwasser und Heizungs-
wasser.

— die Aufstellung des Gerites

a) im Freien

b)in frostgefahrdeten Rdumen

¢) in Rdumen, die durch Staub, Gase
oder Dimpfe explosionsgefahrdet sind.

— Betrieb des Gerites

a) ohne Fort- und Abluftrohr

b) ohne Lifterfunktion

¢) mit leerem Speicherbehdlter

1.4 Wartung und Reinigung

Das LWHZ 300 E ist weitgehend war-
tungsfrei.
Die Wartung ist Sache des Fachpersonals.

1.4.1 Abluftfilter reinigen

~Um einen einwandfreien Betrieb der

Wirmepumpe zu gewahrleisten, ist es
erforderich das Sie den Abluftfilter (siehe
Abb. 2 und 18, Pos. 6) in regelmaBigen
Abstinden oder wenn die rote Singnal-
leuchte stindig leuchtet reinigen und ggf.
auswechseln. Spllen Sie den Luftfilter in
warmen Wasser oder reinigen Sie diesen
mit einem Staubsauger.

Abluftfilter reinigen

i
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Abb. 2
1.4.2 Schutzanode

Im oberen Teil des Warmwasserspeichers
ist eine wartungsfreie Fremdstrom-Schutz-
anode eingebaut.

1.4.3 Reinigen der Abluft- und AuBen-

ventile

Um eine einwandfreie Funktion der Ventile
zu gewdhrleisten missen diese zweimal
jahrlich gereinigt werden. Hierzu ist das
Ventil vorsichtig herauszuziehen und mit
Wasser und Spulmittel auszuwaschen.
Spulen Sie den Luftfilter in warmen
Wasser oder reinigen Sie diesen mit einem
Staubsauger. Die Einstellung des Ventils
darf hierbei nicht verandert werden.
Danach das Ventil trocknen lassen und
wieder einsetzen.

Bei der Inbetriebnahme der Anlage wurde

jedes Ventil einzeln eingestellt. Reinigen Sie -
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deshalb jeweils nur ein Ventil um Ver-
wechslungen zu vermeiden.
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1.5 Sicherheitshinweise, Bestim-
mungen und Normen

Zur- Sicherheit des Benutzers :

Montage, Anschlu, Einstellung und Inbe-
triebnahme diirfen nur von einem zuge-
lassenen Fachmann unter Beachtung dieser
Anweisung durchgeflhrt werden.

Dies gilt auch fiir Anderungen an Gerit,
Armaturen und Leitungen.

Zu beachten sind:

Die jeweiligen Landesbauverordnungen
sowie die ortlichen Baubestimmungen.

Die Bestimmungen und Vorschriften des
ortlichen Elektroversorgers.

Zu beachtende Normen:
VDE 0100

DIN 1988
Technische Regeln fir Trinkwasser-
Installation

DIN 4751 Teil 3

Heizungsanlagen; Sicherheitstechnische
Ausriistung von Warmwasserheizungen
mit Vorlauftemperaturen bis 110 °C



1.6 Betrieb und Bedienung

1.6.1 Leuchtanzeigen - Abdeckung

An der Abdeckung des Bedienfeldes
befinden sich links zwei Leuchtanzeigen.
Sobald die Anlage Betriebsbereit ist, leuch-
tet die griine obere Anzeige stindig.

Die rote untere Anzeige dient den Service-
meldungen. Leuchtet die rote Anzeige
standig, ist der Abluftfilter verschmuzt. Falls
die rote Anzeige blinkt liegt eine Stérung
vor (siehe Bedienungsanweisung Regelung
LWHZ 300 E).

Diese Leuchtanzeigen mit gleicher Bedeu-
tung befinden sich auch am Innenraum-
temperaturfuhler

1.6.2 Funktionsschalter

Bei gedffnetem: Bedienfeld sind links einige
Funktionsschalter (siche Abb.4):

— Wirmepumpe; Schalter sollte stindig
auf I stehen.

— Heizung; Schalter auf 0 bedeutet Ab
schaltung der Heizung des Gebdudes,
Warmwasser bleibt verfiigbar
Schalter auf | bedeutet normaler
Heizbetrieb.

- Lifterdrehzahl; diese Einstellung darf
nur vom Fachpersonal verdndert
werden.

1.6.3 Leuchtanzeigen - Bedienfeld

Links vom Eingabefeld auf dem Bedienfeld
(siehe Abb. 3) sind sechs Anzeigeleuchten
angeordnet, die Uber den jeweiligen Be-

triebszustand der Anlage Aufschiul3 geben.

Die Anzeigen QK (griin) und ,/’ (rot)
haben die Gleiche Bedeutung wie in Ab-
schnitt 1.6.1 beschrieben.

Die Anzeige @ (grin) erscheint wenn die
Widrmepumpe in Betrieb ist.

Wihrend des Abtauvorganges des Ver-

dampfers erscheint die Anzeige @ (grin).

Bei einer zusitzlichen (manuellen) Warm-
wasseranforderung erscheint die Anzeige

QJ (grin).
Bei eingeschaltetem Elektroheizkessel
erscheint die Anzeige \5,\‘,\‘, (grin).

1.6.4 Tasten - Bedienfeld

Die wichtigsten Grundeinstellungen fiir
den Betreiber,

»Yorlauftemperatur anheben / absenken*
Solite die eingestelite Vorlauftemperatur zu
hoch oder zu niedrig sein, kann mit den

Tasten /’ die Heizkurve parallel

verschoben werden. Durch betitigen die-
ser Tasten erscheint im Display oben die
gewunschte Vorlauftemperatur fir den
Heizkreis 1. Fir den zweiten Heizkreis wird

zusdtzlich die Taste [3 betatigt. Es er
scheint jetzt eine ,,1" im Display. Ein emeu-

tes betitigen derTasten f Y] erhont

oder senkt den Sollwert um je 1 °CVor
lauftemperatur:

Zusitzliches VWarmwasser innerhalb 24
Stunden:
Bei einer erhéhten Anforderung des

Warmwassers, ist die Taste zu betiti-
gen. Ein betdtigen dieser Taste zeigt an,
welche Wiarmeerzeuger zur Warmwasser
erzeugung eingeschaltet sind. Weiteres
betdtigen schaltet jeweils verschiedenen
Funktionen:

Ubersicht Bedienfeld

Anlage . '
betriebsbereit \(\
Serviceanzeige \

Widrmepumpe

S

® O

Wdrmepumpe |
abtauen
e
s
Zusatzliches / o
Warmwasser
R

:

Bl

Kessel

Display

_ Eingabefeld \\

lele

Zusdtzliches
Warmwasser absenkung

s Z

Raumtemperatur-

Hoher
Niedriger

Istwerte f O bis f 32

(Betreiber und
>/ Fachpersonal)

(

1) [a

Sollwerte v 0 bis v 31
(Fachpersonal)

N

Sollwerte V 50 bis

v 83 (Fachpersonal
und Kundendienst)

Ausgdnge v 0 bis v 20
(Fachpersonal)

| _I— Sollwerte V 50 bis

>
> v 80 (Fachpersonal

und Kundendienst)

Reset
\ Vorlauftempe-
24 h ratur

Kesselleistung

e

7
/

Temperatur anheben

Temperatur absenken

Zusitzliches Warmwasser
innerhalb 24 Stunden
Hoherer Wert bedeutet
zusitzlicher Wirmeerzeuger

€739

Abb. 3




NurWirmepumpe

Wérmepumpe und el.
Warmwassererwdrmung

Widrmepumpemel. Nach
erwdrmung undElektrokessel

Die Riickstellung erfolgt durch weiteres
betitigen der Taste, bis im Display der

urspriingliche Wert erscheint oder nach
einem zeitlichen Ablauf von 24 Stunden.

Stindiges Zusatz Warmwasser

Mit der Taste E:::*j gelten die gleichen Op-
tionen wie im vorherigen Abschnitt be-
schrieben.

dzg erhaitenf

Nachtabsenkung

Zum Senken der Temperatur wihrend der
Nachtstunden sind an der Schaltuhr die
Zeitrdume einzustellen, fir die eine niedri-
gere Temperatur gelten soll.

Nach dem Abnehmen der Kunstoffab-
deckung besteht die Méglichkeit der Ein-
stellung Uber die Schattnocken. Eine Nocke
entspricht einer Stunde.

Die Nachttemperatur ist fir jeden
Wochentag einzeln einstellbar. Zum Ein-
stellen der Zeiten mit niedrigerer Tempe-

ratur sind die entsprechenden Nocken
nach auBen zu schieben. Um die Regel-
verzogerung beim Absenken und Erhdhen
der Temperatur auszugleichen, sind Beginn
und Ende der Temperatursenkung um
zwei Stunden vorzuverlegen.

Durch Betétigung des Drehgriffes auf
Stellung ,,I'* wird die Temperaturabsenkung
sofort wirksam. Die Umschaltung auf
Stellung ,,0" erfolgt manuell bzw. nach dem
ndchsten Schaltwechsel tber die Nocken.
Ab Werk betrigt der Wert der Tempera-
turabsenkung 3°K. Fir eine Verinderung

dieses Wertes ist die Taste einmal,

und anschlieBend die Taste B solange zu
betdtigen, bis im Display oben die Ziffer 20
erscheint ( Sollwertregister 20 ).

Im unteren Teil des Displays steht, falls
keine Anderungen vorgenommen wurden,
eine 3. Dieser Wert entspricht der
Temperaturabsenkung in ° C der Vorlauf-
temperatur. Fir eine Anderung dieses

Wertes ist die Taste dauerhaft zu
betitigen und mit den Tasten E] oder

entsprechend die gewiinschte
Anpassung vorzunehmen.
Zur Aktivierung der Nachtabsenkung ist

die Taste E] zu drlicken, es erscheint die
Ziffer O (deaktiviert). Ein weiteres Betiti-
gen dieser Taste aktiviert die Nachtab-
senkung und es erscheint eine 1.

Zur Abschaltung der Absenkung muf3 diese
Funktion wieder auf 0 gestellt werden.

Ubersicht Funktionsschalter

Warmepumpe

Heizung

Ventilator 1y
(=1
s

Abb. 4

1.7 Storungsbeseitigung durch den
Benutzer

1.7.1 Kein warmes Wasser

Sollten Sie einmal kein warmes Wasser
bekommen, gibt es fiir Sie folgende
Méglichkeiten, selbst etwas zu tun. .

Kein Strom

Uberpriifen Sie die Sicherung in |hrem
Sicherungskasten. Hat sie ausgelést, dann
schalten Sie die Sicherung wieder ein.
Wenn die Sicherung nach dem Einschalten
wieder auslst, benachrichtigen Sie |hre
Fachfirma.

Trotz Strom kein warmes Wasser
Prifen Sie, ob Luftein- und Luftaustritt frei
sind.

Bei Uberlastung des Verdichters wegen
zu hoher Umgebungstemperatur oder zu
hoher Raumtemperatur oder einer
Storung im Kiltemittelkreislauf schaltet
der thermische Motorschutzschalter
oder der Hochdruckwichter den
Verdichter aus. Die Ursache ist durch das
Fachpersonal zu beseitigen.

Beide Sicherheitseinrichtungen schalten
selbsttitig wieder ein.

1.7.2 Sonstige Stérungen

Sicherheitsventil der Kaltwasserzuleitung
tropft.

Dies kann wahrend des Autheizvorganges
geschehen und ist véllig normal.

Kondenswasserablauf tropft

Dies geschieht immer, wenn die Ober-
fldchentemperatur des Verdampfers nie-
driger ist als die Taupunkttemperatur der
Umngebungsluft.

Bei anderen Stérungen immer das Fach-
personal hinzuziehen.



Montageanweisung (fur das Fachpersonal)

_2 Montage
2.1 Transport

Damit das Gerit vor Beschidigung ge-
schiitzt ist, solite es moglichst in der Ver-
packung senkrecht transportiert werden.
Bei beengten Transportbedingungen kann
das Gerit auch in Schraglage gemil

Abb 5. transportiert werden.

2.2 Platzbedarf

Um die Frontklappe ungehindert &ffnen zu
kénnen, ist vor dem Geridt ein Platzbedarf
von 600 mm erforderlich. Die Ubrigen
Seiten bendtigen keinen Freiraum. Zum
ungehinderten Aufstellen des Gerdtes mui
die Raumhéhe mindestens 2300 mm
betragen. Der Einbau von Aschlullkandlen
zwischen Gerdt und Decke ist so vorzu-
nehmen, daf3 sich die Anschllsse leicht
iiberpriifen lassen und das Gerét bei
Bedarf nach vom gezogen werden kann.
Die Wiarmepumpe ist nach Moglichkeit an
einer Aullenwand oder einer Innenwand
zu plazieren, die an einen nicht stindig
genutzten Raum anschlief3t. Der Abstand
zwischen Wand und Gerdtevorderkante
soll 625 mm betragen.

Bedingungen am Aufstellort priifen
Der Raum, in dem das LWHZ 300 £
installiert werden soll, mul3 folgende
Bedingungen erfiillen:

® Tragfihiger FuBboden (Gewicht der
LWHZ 300 E mit Wasser ca. 405 kg).

@®Das LWHZ- 300 E darf nicht in Raumen
betrieben werden, die durch Staub, Gase
oder Dimpfe explosionsgefihrdet sind.

@ Bei Aufstellung der LWHZ 300 E mul3
der Aufstellraum den Anforderungen
der fur Warmepumpen zukinftig
glltigen
IEC 335-2-40 (Entwurf) und DIN 7003
(Entwurf) entsprechen:

MindestraumgréBe 25 m'.

Altemnativ mechanische Entliiftung .
von 30 m’/h mit Absaugung in Boden-
nihe; die Entliftung mun Uberwacht

sein und bei Ausfall das LWHZ 300 E -

spannungsfrei schalten.

Bei Aufstellung tUber Erdgleiche
kénnen alternativ zwei unverschlief3-
bare Offnungen von je 385 cm?’ ins
Freie vorgesehen werden. Eine dieser
Offnungen muB in Bodennihe sein.

Abstand LWHZ 300 E zu Zind-
quellen =>1m.
® Bei Aufstellung des Luftungsgerdtes in
2inem Heizraum ist sicherzustellen,
daf} der Betrieb des Heizgerdtes nicht
beentrichtigt wird.

Transport der LWHZ 300 E
g
Abb. 5
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2.3 Heizungsanschluf3

Die Wassermenge im Gerdteheizkreis
betrigt 9 |, der hochste Betriebsdruck ist
2.5 bar. Der Sicherheitstemperaturbe-
grenzer schaltet das Gerdt bei 95 °C ab.

HeizkreisanschluB

DerVorlauf und der Riicklauf sind an die
entsprechend bezeichneten Kupferrohre
@ 22 anzuschlieBen (siehe Abb. 9).

Die Anlage ist werkseitig mit Manometer,
Sicherheitsventil, Full- und Entleerungs-
hahn, Ausdehnungsgefd, Tropfwasser-
behdlter und mit einer Umwalzpumpe
versehen.

Der Anlagenvolumenstrom darf 125 I/h
nicht unterschreiten.

Falls ein héherer Anlagenvolumenstrom
erforderiich ist, muf3 das Bypassventil
(Kugelventil) gedffnet werden (siehe Abb. 7
und 11).

Bei Heizsystemen, bei denen derVolumen-
strom durch schliefen der Thermostat-
ventile unterbrochen wird, mul3 ein
druckgesteuertes Uberstémventil in die

Anlage eingebaut werden (siehe Abb. 11).

Zusatzlicher Heizkreis
Die Anlage ist werkseitig fiir die Steuerung
eines zweiten Heizkreises, mit einer
anderen Vorlauftemperatur, vorbereitet.
Der Heizkreis 2 ist werkseitig
ﬂicht aktiviert,
Der jeweilig Vorlauf arbeitet mit seiner
eigenen Heizkurve (siehe Abb. 8).
Der Heizkreis 2 mu so ausgelegt
‘werden, das der Soliwert fiir den
Heizkreis 1 nicht tiberschritten wird,
Der Heizkreis 2 wird durch einen Mischer
und einer Pumpe geregelt (gehoren nicht
zu Lieferumfang von Stiebel Eltron).
Der Mischer mul3 als Dreipunktmischer
ausgelegt werden. Der Mischer und die
Pumpe werden an den AnschluBklemmen
im Gerit (siehe Abb. 13) angeschlossen.
Beachten Sie, daf Sie den richtigen
Volumenstrom in beiden Heizkreisen
erhalten. Wenn der Gesamtvolumenstrom
grofer als in dem Diagramm (Abb. 7) ist.
muB eine zusitzliche Umwaélzpumpe flr

Umwilzpumpen-Diagramm Bypassventil geschlossen (Standard)
— — — Bypassventil getffnet
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| | | | | ‘ |
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Abb. 8
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den Heizkreis 1 eingebaut werden.

Heizkurven

Werkseitig ist fiir beide Heizkreise die
Heizkurve 5 eingestelit. Falls diese Ein-
stellung nicht mit den &rtlich vorliegenden
Begebenheiten tbereinstimmt, ist eine
andere Heizkurve zu wahlen.

In der Diagramm (siehe Abb. 8) wird der
Zusammenhang zwischen Vorlauf- und
AuBentemperatur fiir unterschiedliche
Kombinationen der Konstanten v12, v13
und v14 (Heizkreis 1) v15, v16 und v17
(Heizkreis 2) gezeigt.

Die max. Vorlauftemperatur muf z.B. fir
FuBbodenheizung bel Heizkreis 1 unter vO
und bei Heizkreis 2 unter v1 eingestellt
werden (siehe auch "Bedienungsanweisung
Regelung LWHZ 300 E").

2.4 Temperaturfiihler

AuBentemperaturfiihler

Der AuBentemperaturfihler ist an der
Nordseite am Gebdude anzubringen. Ist
dies nicht méglich, ist darauf zu achten das
bei der Anbringung der Fhler nicht der
unmittelbaren Sonneneinstrahlung oder
sonstiger Warmeeinwirkung ausgesetzt
wird. Bei der Durchfiihrung der Fuhler-
leitung durch die AuBenwand ist darauf zu
achten, dal3 die Leitung mit leichtem
Gefille nach auBen verlegt wird. Die
Durchfuhrung muB abgedichtet werden.
Anschlu3 des AuBenfilhlers siehe Abb. 15
und Schaltplan Abb. 16, Pos 2.

Raumtemperaturfihler

Fir die Montage des Raumtemperatur-

fhlers ist eine gut zugdngliche Stelle,

maglichtst eine Innenwand im Haupt-

wohnraum zu Wahlen.

Eine einwandfreie Funktion des Raum-

temperaturfuhlers kann nur gewdhrleistet

werden, wenn nachfolgende Punkte

eingehalten werden:

— Anbringen an einer ebenenVWand
{nicht in einer Nische)

— keine Abdeckung durchVorhinge und
dergleichen .

— Fremdwiarmeeinflisse fernhalten (z. B.
Senne, Heizung, Fernseher)

— direkee Zugluft vermeiden {neben
Fenstern und Tiiren)

In Gebduden mit 2 Geschossen ist es

sinnvoll den Raumtemperaturfiihler im

ErdgeschoB zu installieren.

Anschlufl des Raumfuhlers siehe Abb. 15

und Schaltplan Abb. 16, Pes 1.

Vorlauftemperaturfiihler
DerVorlauftemperaturfihler fir den
Heizkreis 1 ist werkseitig eingebaut und die
Vorlauftemperatur auf 65 °C begrenzt.
DerVorlauffihler flir einen zusitzlichen
Heizkreis ist an die hierfur vorgesehene



AnschiuBklemme im Geriit anzuschliefen
(siehe Abb. 16, Pos, 39). Dieser Fiihler liegt
in einem Beutel neben dem Gaskessel,
Die maximale Vorlauftemperatur kann ven
20 °C bis 80 °C eingestelit werden. Diese
Einstellung darf nur von qualifiziertem
Fachpersonal durchgefiihrt werden. Um
Schdden zu vermeiden, (z.B. FuBboden-
heizung oder andere Heizsysteme) mul3
die. Anderung derVorlauftemperatur vor
der Inbetriebnahme der Anlage durchge-
fihrt werden.

Ricklauftemperaturfiihler

Der Ricklauftemperaturfihler, fir den
gesamten Rucklauf, ist werkseitig einge-
baut. Steigt die Rucklauftemperatur Uber
53 °C wird der Wirmepumpenverdichter
abschaltet.

Nachtabsenkung

Die Raumtemperatur kann mit der
Schaltuhr abgesenkt werden. Die Absen-
kung derVorlauftemperatur betrigt
werkseitig 3 °C.

2.5 BrauchwasseranschluB3

Die DIN 1988 und die Vorschriften der
rtlichen Wasserversorgungs-Untemeh-
men mussen beachtet werden.

Werkseitig sind Sicherheitzventil, Riick-
schlagventil und Fiill- und Entleerungshahn
eingebaut. Beim Betrieb mit werkseitig
eingestellten Werten ist kein Mischventil
erforderlich. Unterhalb des Geriites diirfen
keine Rohrverteilerstiicke angeordnet sein.

Automatik-Steuerung des Brauchwassers
Wirmepumpe:

Werkseitig eingestellt auf 50 ° C
Widereinschaltung bei 47 °C

Heiskdrper:

Werkseitig eingestellt auf 50 ° C
Widereinschaltung bei 47 °C
Rohrleitungsmaterial

Bei Verwendung von Metallrohrinstallation
werden folgende Kombinationen

empfohlen:

Kaltwasserleitung | Warmwasserleitung J
Kupferrohr Kupferrohr

Stahlrohr Stahl- oder Kupferrohr

Die Warmwasserleitung muf3 entspre-
chend dem Energie- Emsparungsgesetz
wadrmegeddmmt sein.

Druckminderventil

Bei einem Wasserdruck iber 5 bar muf
ein Druckminderventil eingebaut werden.
Bei einem Wasserdruck (iber 10 bar sind
besondere MaBnahmen (s. DIN 1988)
erforderlich.

AnschluBmaBe Vorderansicht

| f;ﬁ*

300
225

[ o
s Thta

1 Kaitwasseranschlul3
@ 22 mm (auflen)

2 Warmwasseranschiuf3
@ 22 mm (auBen)

3 Heizungsvorlauf
@ 22 mm (auBen)

4 Heizungsriicklauf
@ 22 mm (auBlen)

5 Kendensatabfluy
@ 32 mm (auBen)

-

[
-4—190—0—

600

Draufsicht

la— 245 —-l

(O]

R e
o

3 Rohranschluf3 bei
4 Installation der Rohre in
oder an der Wand, siehe

o

— Oy —=
-
[

e

[ \ \{«usdnhnungsgela I

gestrichelte Linie.

=]

&
6745.01

Abb. 9

Kondens- und Ausdehnungswasser-
Ablauf

Das Kondens- und Ausdehnungswasser
wird in den werkseitig eingebauten
Tropfwasserbehilter geleitet, Die Tropf-
wasserleitung @ 32 vom Behilter ist mit
Gefille zum Abfluf zu verlegen.

Im Gerat ist kein GeruchverscthB
eingebaut.

3 Sicherheitseinrichtungen

- Sicherheitstemperaturbegrenzer 95 °C

— Differensdruckwiichter Geblise

= VolumenstromwachterAbgas / Fortiuﬂ
min. 125 m*h "Airflow control”
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n

4 Separater Pufferspeicher | Funktion,

Wihrend der Freigabezeiten durch das
Durch die Einbindung eines Puffer- EVU wird die Heizung und die Warmwas-
speichers lassen sich die glinstigen serbereftung durch die Widrmepumpe und
Nachtstromtarife zur Erwédrmung des den Elektrokessel der LWHZ 300 £
Heizwassers optimal ausnutzen. Bei Bedarf vorgemommep. ! ‘
kann fiir die Warmwasserversorgung ein Gleichzeitig wird der Pufferspeicher g
separater Speicher eingebunden werden. eingebautem Elektroheizkorper dur-ch eine
Auf diese Weise werden die in Spitzenlast- Separate Auﬂadz?steue:'ung.aufgehewzt.
zeiten geltenden Sperrzeiten fiir den D:e Auﬂadesteuerurjg gehdrt.nicht zum
Stromverbrauch von Wirmepumpe und Lieferumfang Ve Strebel Eitron. )
Elektroheizspeicher tUberbriickt. Die GréRe Wahr‘enq der S_Pewze'ten Erolgt c.he
des Speichers richtet sich nach dem ngatzhe:zung tiber Fjen Pufferspeicher
individuellen Heizwarmebedarf und der Die Warmwasergrwa‘rmumg erfolgt, wenn
Linge der Sperrzeiten. mdglich, durch die Wéirmepumpe.

Die Steuerung fiir die Entladung des

Pufferspeichers wihrend der Sperrzeiten

erfolgt durch das LWHZ 300 E,

Einbindung eines separaten Pufferspeicher 7

Restwirmefinler

Aullenflihler

I= == = = o= e e e e e - .

l
|
I
| Raumfihler
|
|
I

[e——————— e

Warmwasser

Mischer Kaltwasser

Umwilzpumpe
bauseits |

Heizkorper

Abb. 10
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Grund- und FlieBschaltbild
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Abb. 11
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5 Entluftungsanschlu

Das LWHZ 300 E darf nur an Kanalsyste-
me die den Normen entsprechen
angeschlossen werden. Jedoch nicht an
Entliiftungsanlagen mit stark staub- oder
fetthaltiger Luft oder an Zu- und Abluft
von brandgefihrdeten Raumen. Wische-
trockner sind (ber eine Vorrichtung zur
Luftunterbrechung anzuschlieBen.

5.1 Abluftleitung

AnschluBstutzen & 125 mm mit Gummi-
dichtung am Gerdt vorhanden. Die
Verbindung zwischen Gerdt und Abluft-
leitung kann mit kurzen flexiblen Schldu-
chen hergestelit werden.

5.2 Kiichenentliiftung

Die Grundentliftung erfolgt mit einem an
das System angeschlossenen Abluftventil,
das soweit wie moglich vom Herd ent-
fernt anzuordnen ist. Der Dunstabzug darf
nicht an das Gerdt angeschlossen werden,
und mufB mit einer sebsttdtigen Ruck-
schlagklappe versehen sein.

5.3 Offene Feuerstitten -

Sind in der Wohnung Feuerstitten
(Kachelofen, Kamin usw.) vorhanden, so ist
sicherzustellen, daf3 bei Betrieb dieser
Feuerstdtten der Verbrennungsluftstrom
unabhdngig von der Liftungsanlage
zugeflhrt wird (zustdngigen Schomsteinfe-

Ventilator Diagramm

450

Gesamtdruckdifferenz Pt in Pa

\

0 SUS S AOORS 450

|

200

Abluftvolumenstrom V in m/h

250 300 350 4(50 450

674301

Abb. 12

STIEBEL ELTRON

ger befragen, da die Vorschriften hierzu
regional unterschiedlich gehandhabt
werden).

5.4 Einstellen der Liiftungsanlage

Die Einregulierung der Liftungsanlage
darf nur von qulifiziertem Fachpersonal
oder vom STE-Kundendienst durchge-
flihrt werden.

DerVentilator ist mit einem Drehzahlregler
versehen und wird nach der Installation
der Liftungsanlage einreguliert.

Der Abluftvolumenstrom muf3 zwischen

90 m3/h und 288 m3/h liegen (siehe
Technische Daten und Abb. 12).

5.5 Fortluftleitung

AnschluBBstutzen @ 125 mm mit Gummi-
dichtung am Gerit vorhanden. Die
Fortluftleitung ist Uber die gesmte Linge
unterbrechungsfrei gegen Kondenswasser-
bildung zu isclieren.

Gl



6 EIektroanscHluB

Installationsarbeiten sind nur vom zustindi-
gen EVU zugelassenen Fachpersonal durch-
zuftihren!

Griin-gelbe Leitungsadern diirfen nur als
Schutzleiter und unter keinen Umstinden
als stromfiihrende Leiter verwendet wer-
den.

‘Die Versorgungsspannungsleitung ist an die
Klemmen L7, L2, L3, N und @ anzuschlieBen
(siehe Abb. 13).

DieVersor‘gungsspannungsieétungen
und die Steuerspannungsleitungen
sind getrennt voneiander zuverlegen.

Beachten Sie die VDE 0100 und die Vor-
schnften des ortlichen Energeiversorgers.

Geridt vor Arbeiten am Schaltka-
= sten Spannungsfrei schalten.

‘Bei Sondertarifen ist die Leitung nur an

den klemmen L1, N, und @ anzuschlieBen
(siehe Abb.13). Der Elektrokessel und der
elektrische Heizkérper sind an den
Klemmen L1, L2, L3N und die Wirme-
pumpe an die Klemme L1,N anzuschlie3en
(siehe Abb. 14).

Sondertarifsteuerung mit Potentialfrei-
lkontakt :

An den KlemmenT1 und T2 kann ein
Kabel fiir ein Tarifsteuersignal angeschles-
sen werden. Der Kontakt muf3 potentialfrei
sein. Bei geschlossenem Sondertarif-
steuerungskontakt werden Elektrokessel
und Heizk&rper blockiert.
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Flektrokessel / Heizkrper Wirmepumpe

Bei Sondertarife die jeweiligen Briicken
entfernen und an den entsprechenden &
AnschluBklemmen anschiieen. &

Abb. 14

Schutztemperaturregler

Bei FuBbodenheizung muf bauseits ein
Schutztemperaturregler hinter dem
Dreiwegeventil in den gemeinsamen
Heizungsvorlauf installiert werden (siehe
Abb.11,13 und 16),

Legende zum Schaltplan Seite 13

1 Raumtemperaturfiihler
AuBentemperaturfihler
Abluftventilator

SRV S

schutz Warmwasserspeicher
hutz Elektrokessel

2 Thermostat / Schalter Manuellsteuerung

3 Relais Elektrokessel

14 Kondensator flir Abluftventilator

15 Geschwindigkeitsschalter
Abluftventilator

16 ' Relais Warmwasserspeicher

17 Rundsteuerung

18 Differenzdruckwichter abtauen

Differenzdruckwiéchter Fiiter

Hochdruckwiichter

Hilfsrelais Steuerung

Elektr Heizkorper Warmwasserberertung

Schalter Heizung ,EIN / AUS™

Hilfsrelais Uberlastschutz

Elektrokessel

Schalter Wirmepumpe ,EIN / AUS™

Fremdstromanode

Relaiskarte

Leuchtdiode

Steuerkarte

Uberfastschutz

Sicherung 1A fur den Transformator

Automatsicherung 8A

AnschluBBklemme fiir Sondertarif

Externe Umwilzpumpe

Hilfsrelais Rundsteuerung

Schaltuhr

Vorlauftemperaturfihler

Riicklauftemperaturfihler

Warmwassertemperaturfiihler 5

Warmwassertemperaturfihler 6

Druckrohrtemperaturfithler

Hauptanschiul}

Schutztemperaturregler - Umwilzpumpe

46 Externes Mischerventil 1

47 Externes Mischerventil 2

48 Speichertemperaturfihler

49 Vorlauftemperaturfuhler 2

50 Leistungswichter :

1 Verdrahtung der elektr. Heizkérper

Warmwasserbereitung bei 3 x 400V
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7 Inbetriebnahme

Die Erstinbetiebnahme und Bedienung
des Gerites, sowie die Einweisung des
Betreibers miissen vom qualifizierten
Fachpersonal durchgefiihrt werden.

Die Inbetriebnahme und Bedienung des
LWHZ 300 E ist entsprechend dieser
Gebrauchs- und Montageanweisung sowie
der dem Gerit beigelegten Bedienungsan-
weisung vorzunehmen,

Zuvor mul3 jedoch das Heizungsystem, das
Warmwassersystem und der Elektroan-
schluf3 nach folgenden Punkten kontrolliert
und eingestellet werden.

Stellen Sie das Dreiwegeventil Pos. 23,
Abb. 18 auf Mittelstellung.

— Fillen und Entliften der Heizungsanlage
(Betriebsdruck 1,5-2,5 bar).

- Verflissiger mit Entliftungsschraube
Pos. 17, Abb. 18 entliiften.
Warmeaustauscher im Warmwasser-
speicher mit Entliftungsschraube
Pos. 24, Abb. 18 entliiften,
Luftabscheider mit Entliiftungsschraube
Pos. 18, Abb. 18 entliiften.

— Elektrokessel durch das Sicherheitzventil
Pos. 31, Abb. 18 entliften.

- Speicherbehilter fiillen.

Zum Fllen Warmwasserhahn 6ffnen
bis Wasser herausliuft.

~ Sind AuBenfuhler und Raumfihler
richtig angeschlossen und plaziert.

- Ist der Netzanschlul3 ordnungsgemal
durchgeflihrt worden.

Den Thermostaten fiir die manuelle
Steuerung mit dén Drehknopf Pos. 32,
Abb. 18 auf die gewlinschte Vorlauf-
temperatur z. B. 50 °C einstellen. Jetzt

* startet die Umwilzpumpe. Die
elektronische Regelung wird gesperrt
und der Elektrokessel wird durch
denThermostaten gesteuert.
Hauptschalter einschaltenPos. 36,
Abb. 18.

— Das Systemn auf maximale Betriebstem-
peratur aufheizen und nochmals
entliften.

Bei FuBbodenheizung die Max.
Systemtemperatur beachten.

- Das Dreiwegeventil wieder in Aus-
gangsstellung bringen.

~ Den Thermostaten fiir die manuelle
Steuerung mit den Drehknopf Pos. 32,
Abb. 18 wieder auf 0 stellen. Jetzt ist
die elektronisch Regelung wieder in
Betrieb und das Gerit schaltet wieder
aus.

14

Starten des LWHZ 300 E mit der
elektronischen Regelung

— Hauptschalter einschaltenPos, 36,
Abb. 18.

— Die Schalter fiir Wirmepumpe,
Gaskessel und Heizung auf I stellen.

Jetzt wird das Geriit automatisch mit dem
Standardprogramm gestartet (siche "Bedie-
nungsanweisung Regelung LWHZ 300 E)
gestartet.

Das Gerdt ist werseitig auf Heizkurve 5
und AuBentemperaturfiihlersteuerung
eingestellt.

Manuelle Steuerung

Der Drehknopf flir manuelle Steuerung
(siehe Abb.18 Pos 32) soll in Nullstellung
sein. Wenn der Drehknopf z. B. auf 45 °
gestellt ist, wird die elektronisch Regelung
ausgeschaltet und der elektrische Heizkér-
per wird vom Thermostat gesteuert. Diese
Einstellung ist bei der Erstinbetriebnahme,
Uberpriifung oder bei einer Stérung der
elektronischen Regelung zu empfehlen.
Warmwasser kann nur manuell

¢ erwdrmt werden, indem das
Dreiwegeventil in die Zwischenlage
gebracht wird,

8 Storungsbeseitigung

Heizung wird nicht warm.
Vorlauftemperatur kontrollieren und ggf.
korregieren.

Geréusche in der Anlage.

Anlage griindlich entliiften und Drehzahl-
einstellung der Umwalzpumpe kontrollie-
ren.

Umwiilzpumpe liuft bei Manuellbetrieb
nicht an?

Sicherheitztemperaturbegrenzer Pos. 33
Abb. 18 hat ausgeltst. Durch Entriegeln
des STB ist die Anlage wieder betriebsbe-
reit.

Bleibt das Warmwasser kalt?
Sicherheitstemperaturbegrenzer Pos. 35
Abb. 18 hat ausgelést. Durch Entriegeln
des STB ist die Anlage wieder betriebsbe-
reit. Ist das nicht der Fall, betitigen Sie die
Taste () und verstindigen Sie den
Kundendienst.
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Positionsplan LWAZ 300 E

46
45

ist auf der Riickseite
des Bedienungsfekies
plaziert.
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Verdampfer
Niederdruckwichter
Abluftventilator
Expansionsventil

Verdichter

Abluftfitter
Filtteriberwachung
Verflussiger

Filtertrockner
Hochdruckwichter
Luftabscheider
Warmwasserspeicher
Heizkdrper
Warmwasserwdrmetauscher
Umwalzpumpe
Sicherheitsventil (9 bar)
Entliftung des Verflissigers
Entliftung des Luftabscheiders
Riicklaufanschluf3
Ausdehnungsgefal
Absperrventil Warmwasserspeicher
Kaltwasseranschluf3
Dreiwegeventil

Entliftung des Widrmetauschers im
Warmwasserspeicher
Warmwasseranschluf3
Entleerung des Heizsystems
Elektrokessel
Tropfwasserbehalter
Vorlaufanschluf3

Manometer

Sicherheitsventil (2,5 bar)
Drehknopf manuelle Steuerung
STB Elektrokessel
Autmotensicherung

STB Heizkorper
Hauptschalter

Schitz Elektrokessel

Schiitz Heizkorper
Kondensator Verdichter
Kondensator Abluftfitter
Transformator Abluftfilter
Netzrelaissteuerkarte
Fortluftanschiul3
Abluftanschlul3

Steuerkarte

Bedienfeld
Sondertarifanschlisse
Elektroanschlufl3 Stark- und
Schwachstrom

Abb. 18
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Umwelt und Recycling

Damit Ihr Stiebel Eltron Geriit unbeschi-
digt bei lhnen ankommt, haben wir es
sorgfiltig verpackt. Nur das unbedingt
MNotwendige und auf alle Fille umweltver-
traglich und recyclebar lautet unsere Devi-
se.

@ Alle Kartonteile sind (iberwiegend aus
Altpapier hergestellt und chlorfrei ge-
bleicht. Diese hochwertigen Rohstoffe
werden nach Gebrauch wieder neu
aufbereitet.

@ Die verwendeten Holzteile sind unbe-
handelt und kénnen bedenkenlos wie-
der benutzt oder weiterverarbeitet
werden.

® Die Folien bestehen aus Polyethylen
(PE). die Spannbédnder aus-Polypropylen
(PP). Beide Stoffe sind reine Kohlen-
wasserstoff- Verbindungen, wertvolle
Sekundir-Rohstoffe und recyclebar.

@ Styropor “ ist ein Wertstoff, der zu

98 % aus Luft und zu 2 % aus Polystyrol
(PS), einem reinen Kohlenwasserstoff,
besteht. Styropor ist FCK\W-frei und
vollstindig recyclebar.

Bitte helfen Sie uns, unsere Umwelt zu
schitzen, und entsorgen Sie die Wert-
stoffe. Stiebel Eltron beteiligt sich gemein-
sam mit dem GroBhandel und dem Fach-
handwerk in Deutschland an einem wirksa-
men Ricknahme- und Entsorgungskonzept
fir die umweltschonende Aufarbeitung der
Verpackungen.

Damit leisten wir gemeinsam einen wichti-
gen Beitrag zum Umweltschutz,

Umweltbelastende Materialien haben bei
uns keine Chance, weder bei der Verpak-
kung noch bei der Entwicklung und Ferti-
gung unserer Produkte,

Die Umweltvertriglichkeit der eingesetz-

Kundendienst und Garantie

Stiebel Eltron Gerdte werden mit Sorgfalt
konstruiert und gebaut. Erst nach einer
Reihe von Priffungen verlassen sie unser
Werk. Sollte trotzdem eine Stdrung
auftreten, fiillen Sie den Coupon "Kunden-
dienst-Anforderung" auf Seite 7 sorgfiltig
aus, und schicken Sie ihn in einem
frankierten Umschlag an das lhnen
nachstgelegene Stiebel Eltron Vertriebs-
zentrum oder rufen Sie dieses an. Die
Anschriften und Telefon-Nummem finden
Sie auf der letzten Seite:

Unser Kundendienst hilft auch nach
Feierabend! Den Stiebel Eltron Kunden-
dienst kénnen Sie an sieben Tagen in der
Woche taglich bis 22 Uhr telefonisch
erreichen - auch samstags und sonntags.
Im Notfall steht immer ein Kundendienst-
Techniker fUr Sie bereit. Dal3 dieser
Sonderservice zusatzlich honoriert werden
mul3, werden Sie sicher verstehen.

Unsere Kundendienst-Stationen wechseln
sich wochentlich im Notdienst ab. Wo
auch immer Hilfe gebraucht wird, der
ndchste Stiebel Eltron Kundendienst ist
nicht weit.

Nach Feierabend, am Wochenende oder
an Feiertagen wenden Sie sich bitte an
unsere Kundendienst-Leitstelle in Holzmin-
den, Tel. 0 55 31/7 02-3 85.

An Wachentagen kénnen Sie wihrend der
Geschiftszeit die nichstgelegene regionale
Kundendienst-Leitstelle anrufen. Anschrif-
ten und Telefon-Nummem finden

Sie auf der letzten Seite.

Die Garantiedauer. Grundsitzlich
gewdhren wir fur jedes im Haushalt
eingesetzte Stiebel Eltron Gerdt 1 Jahr
Garantie.
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Wird ein von seiner Bauart her fir den
Haushalt bestimmtes Gerit gewerblich
genutzt, betrdgt die Garantiezeit 6 Monate.
Ausgenommen von dieser Regelung sind
alle Sonderanfertigungen.

Der Garantiebeginn. Die Garantie ist mit
dem Zeitpunkt der Ubergabe des Gerites
wirksam. Bewahren Sie bitte die vom
Verkdufer ausgeflilite Garantie-Urkunde
stets mit der Rechnung, dem Lieferschein
oder einem anderen Kaufnachweis auf.
Voraussetzung fiir unsere Garantiepflicht
ist, daf3 das Gerdt nach unseren Anweisun-
gen montiert und angeschlossen ist und
nach unserer Anleitung sachgemadl bedient
wird.

Die Reparaturen. Wir priifen lhr Gerit
sorgfiltig und emmitteln, ob der Garantie-
anspruch zu Recht besteht. Wenn ja,
entscheiden wir, auf welche Art der
Schaden behoben werden soll. Im Fall
einer Reparatur sorgen wir fur eine
fachgerechte Ausfihrung.

Wenn Sie |hr Gerdt zur Reparatur
einschicken, geben Sie bitte lhre Garantie-
Urkunde und den Kaufnachweis mit.

Die Ausnahmeregeln. Fiir Schiiden, die
aufgrund chemischer oder elektrochemi-
scher Einwirkungen an einem Gerit
entstehen, kénnen wir keine Garantie
Ubemehmen. Transportschiden werden
dann von uns kostenlos behoben, wenn

i unverziglich nachgewiesen wird, dal} die

Verursachung bei Stiebel Eltron liegt. Fiir
sichtbare Schiden kommen wir jedoch nur
dann auf, wenn uns die Méngel innerhalb
von 14 Tagen nach Ubergabe des Gerites
bekanntgegeben werden.

Anderungen oder Eingriffe am Gerit durch

ten Materialien und Bauelemente ist ein
grundlegendes und Ubergeordnetes
Qualititskriterium.

Bereits bei der Konstruktion neuer Gerite
achten wir darauf. Die Voraussetzung fiir
eine Material-VWiederverwertung sind die
Recycling-Symbole und die von uns
vorgenommene Kennzeichnung nach

DIN 7728, damit die verschiedenen Kunst-
stoffe getrennt gesammelt werden kénnen.

Altgerdt

Die Endsorgung des Altgerites hat fach-
und sachgerecht, nach den &rtlich gelten-
den Vorschriften zu erfolgen.

Das im Gerit verwandte Kiltemittel und
Kéttemaschinendl mul3 vom Fachpersonal
entsorgt werden, da so sichergestellt wird,
daf} die Stoffe die Umwelt nicht beein-
trachtigen.

Personen, die von uns dafiir nicht autori-
siert sind, haben das Erléschen unserer
Garantie zur Folge. |

Einregulierungs- und Umstellungsarbeiten
sind grundsitzlich kostenpflichtig,

" Die Kosten. Fir die Dauer der Garantie

tbemehmen wir simtliche Material- und
zusdtzlich auch die Arbeitszeit-Kosten,
die dem Stiebel Eltron Kundendienst
anldBlich der Reparatur eines Gerites
entstehen.

Wird eine Reparatur von einem Techniker
bei lhnen im Haus vorgenommen, werden
die Kosten flr Fahrzeit und Kraftfahrzeug
nach Ablauf des ersten halben Jahres nach
Garantiebeginn in Rechnung gestellt.
Wenn Sie ihr Gerdt zur Reparatur an uns
schicken, gehen die Transportkosten sowie
die Verantwortung fir den Transport zu
lhren Lasten.

Die Haftung. Fir das Abhandenkommen
oder die Beschddigung eines Gerites
durch Diebstahl, Feuer, Aufruhr oder
dhnliche Ursachen kénnen wir keine
Haftung ibemehmen.

Auch mittelbare Schiden oder Folge-
schdden, die durch ein geliefertes Gerit
verursacht werden, oder die bei der
Lieferung eines Gerdtes entstehen, sind
von der Haftung ausgeschlossen.

Diese Garantiebedingungen sind nur fiir
den deutschen Markt verbindlich. Fiir das -
Ausland gelten die in den Lieferbedingun-
gen vereinbarten bzw. die gesetzlichen
Garantiebedingungen dieser Linder.
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Kundendienst-Anforderung

Bitte vollstindig ausfiillen und im Umschlag einsenden.

Absender (bitte in Blockschnift)

MName:

StraBBe, Nr.:

PLZ, Wohnort:

Diese Angaben entnehmen Sie bitte dem Leistungsschild.
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Installiert durch:

Woas beanstanden Sie?

STIEBEL ELTRON

: Technik zum Wohlfiihlen
Garantie-Urkunde

Verkauft am:

Garantie-Urkunde:

LWHZ 300 E

(Zutreffenden Gerlitetyp unterstreichen)

Stempel und Unterschrift
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Stiebel Eltron
Gesellschaften, Tochtergesellschaften, Vertriebszentren

Bundesrepublik Deutschland
Stiebel Eltron Gesellschaften
Stiebel Eltron GmbH & Co. KG

Dr.-Stiebel-Strafle
Briefanschnft
Telefon

Telefax

Kundendienst:

Furstenberger Strafle 77

| clefon
Lrsatzteillager
lelefax

37603 Holzminden
37601 Holzminden
05531/702-0

05531/702-480

37601 Holzminden
05531/702-385

05531/702-427/428

05531/702-602

Stiebel Eltron International GmbH

Dir.-Stiebel-Strale
Telefon
Telefax

37601 Holzminden
05531/7020
05531/702479

Dr. Theodor Stiebel Werke GmbH & Co. KG

1. Suebel-Strafie
lelefon
lelefax

37601 Holzminden
5531/7020
05531/702-5 68

Stiebel Eltron Vertriebszentren
mit regionalen Kundendienst-Leitstellen

Berlin
Bessemerstrale 23/39
Postfach 4207 44
I'elefon

Verkaul Gerite
Verkauf Frsatzteile
Kundendicnst

[ elefax Verkauf
l'clefax Kundendienst
Bielefeld

Oldentrup

Punaiuer Stralie 10
I'ostfach 1701 64

| clefon

Verkaul Gerite
Verkauf Lisatztelle
Kundendicnst

| clefux Verkauf

| clefax Kundendienst
Bremen

Meidenburger Stralle 22

I'ostfach 11 01 B0

| elefon

Verkaul Gerite
Verkaul Lisatzteile
Kundendienst

| elelax Verkauf

I cletax Kundendienst
Dortmund

Qespel (Indu sark)
Hrennaborst alle 19
I'ostfach 76 02 47

i clelon

verkaul Gerite
verkaul Lsatzteile
rundendicnst

| clefax Verkaul

I elefax Kundendienst
Dresden
Yombluthstralle 31
I clefon

Verkaul Geriite
Verkauf [ rsatzteile *
Kundendienst

| elefe
Erfurt
Uber demleldparten 11
lelefon
vm‘rlul Gerile

Verkauf | rsatzteile
Kundcndlum

lelefax Verkaul

I elefax Kundendienst
Frankfurt

Rudoll-Lhiesel-Stralie 18

Postlach 59 641

| elefon

Verkaul Gerite

Verkauf Frsatztelle

Kundendienst

I‘.‘;(‘I-.!X Verkaufl

I olefax Kundendienst

Frmburg

erbestralie 1

stfach 1119

Icfan

Verkaul Gerate

Vorkaul Ersatztele

Kundendienst

I elefix Verkaul
Telefax Kundendienst

Hamburg

Stenzelnng 25

'ostiach 93 05 60
Ieleton

Verkauf Gerate

Verkaul Ersatzieile

Kundendienst

lelefax Verkauf

| elefax Kundendienst

12103 Berlin
12067 Berlin
030/750 0
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33719 Bielefeld
33701 Biclefeld
0521/20887-0
Q521/208 87-30
05 21/ 208 87-45
05217208 87-35
05 21/208 87-88
05 21/208 87-77

28207 Bremen
28081 Bremen

04 21/499 96-0
0421/499 96-30
04 21/199 96-45
04 21 /499 96-35
04217499 96-88
04 21/ 199 96-77

41149 Dorimund
44064 | Jortmund
02 31/96 50 22-0
02 31796 50 22-30
02 31796 50 22-45
02 31/96 50 22-35
02 31/96 50 22-88
02 31/96 50 22-77

01277 [resden
03 51/44792-0
0351/44792-30
03 51/4 47 92-45
0351/44792-35
03 51/14792-88

99198 | inderbach

0361/14207-0

03 61/ 4207-30
03 61/44207-45
03 61/44207-35
03 61/4 12 07-88
0361/44207-77

65760 Lschborn
65734 l'schborn
0617376020
06173/602-30/ 31

06173/602-45/46
06173/602-35/36

06173/602-38
06173/602-77

79194 Gundelfingen
79190 Gundelfingen
07 611592 20-0
07 617592 20-30
07 611592 20-15
07 611592 20-35
07 61/592 20-88
07 611592 20-77

21107 Hamburg,
21085 Hamburg
040/752018-0
040/752018-30
040/752018-145
040/752018-35
040/752018-88
040/752018-77 ¢

Hannover
Heinrich-Hertz-Stralle 2
Postfach 14 60
Telefon

Verkauf Gerdite
Verkauf Ersatzteile
Kundendienst
Telefax Verkauf
Telefax Kundendienst

Kassel

Wolthager Strafle 39A
Postfach 10 36 02
Telefon

Verkauf Geriite
Verkauf Ersatzteile
Kundendienst

Telefax Verkaul
Telefax Kundendienst
Kaln

Ossendorf (Butzweiler Hof)
Mathias-Bruggen-Stralie 146
Postfach 3204 29
Telefon

Verkauf Gerite
Verkauf Ersatzteile
Kundendiest

Telefax Verkauf
Telefax Kundendienst
Leipzig

Airport Gewerbepark
Zeppelinstralie 10
Telefon

Verkauf Geriite
Verkauf Ersatzteile
Kundendienst

Telefax Verkauf
Telefax Kundendienst

Magdeburg
Gewerbestralle 22
Telefon

Verkauf Gerdte
Verkauf Ersatzteile
Kundendienst

Telefax Verkauf
Telefax Kundendienst

Munchen

Martinsned
Bunsenstralie 7
Telefon

Verkaul Gerite
Verkaufl Ersatztelle
Kundendienst

Telefax Verkauf
I'elefax Kundendienst
Nurnberg
Thomas-Mann-Stralle 69
Telefon

Verkauf Gerite
Verkauf Ersatzteile
Kundendienst
Telefax Verkauf
Telefax Kundendienst
Rostock
Rostock-Uberseehafen
Am Personenbahnhof
Postfach 48 12 40
Telefon

Verkauf Gerite
Verkauf Ersatzteile
Kundendienst

Telefax Verkauf
Telefax Kundendienst

Saarbriicken

30966 Hemmingen
30956 Hemmingen
0511/42078-0

0511 /4 2078-30

N NN

34117 Kassel
34036 Kassel
05617109 760
0561/10976-30
05611109 76-45
0561/109 76-35
05 61/1 0% 76-88
056117109 76-77

50829 Kéln
50798 Kéin
0221/59771-0

0221/59771-30
0221/597 71-45
0221/597 71-35
0221/59771-88
0221/597 71-77

04509 Glesien
034207 /7 55-0
034207 /7 55-30

034207 /7 55-45
034207 /7 55-35
034207 /7 55-88
034207 /75577
39167 Iixleben

039204 /75-0

039204775130
039204775145
039204/75135
039204/75-188
039204775177

82152 Planegg
089789 9156-0
08978991 56-30
089 /89 91 56-45
089 /89 9156-35
089/89 91 56-88
089/899156-77

90471 Nimberg

09 11/81205-0
0911/81205-24
0911/812 05-26
0911/81205-28
0911 /812 05-66
0911/81205-55

18147 Rostock

18134 Rostock

0381/67310-0
0381/67310-30
038176731045
0381/67310-35
0381/67310-88
0381/67310-77

Gewerbegebiet Gudingen-St. Arnual

Am Felsbrunnen 7
Postfach 1030 23

I elefon

Verkauf Geriite
Verkauf Lrsatzteile
Kundendienst
Telefax Verkauf
Telefax Kundendienst

Stuttgart

‘Weillimdor
Motorstrafie 39
Telefon

Verkaul Geriite
Verkauf Lrsatztele
Kundendienst

I'clefax Verkauf
lelefax Kundendienst

66119 Saarbriicken
66030 Saarbriicken
06 81/87602-0

06 81/87602-30

06817876 02-45
06 81/87602-35
06 81 /876 02-88
06 81/87602-77

70499 Stuttgart
0711/98867-0
0711/9 88 67-30
07 11/ 9 88 67-45
07 11/988 67-35
0711/9 88 67-88
0711/9 88 67-77
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Europa und Ubersee

Stiebel Eltron

Tochtergesellschaften und

Vertriebszentren
Belgien

8|
Stiebel Eltron S.P.RL. P.V.B.

12, Siebeponisweg
Telefon

Telefax
Frankreich

B-4701 Kettenis-Eupen
0032/87-8814 65
00 32/87-8815 97

Stiebel Eltron International
Succursale Francaise a Metz
1. rue des Potiers d'Etain

BP. 5107

Telefon

Telefax
GroBbritannien
Stiebel Eltron Ltd.
Lyveden Road
Brackmills

Telefon

Telefax
Griechenland
Griechenland Werk

F-57073 Metz-Cédex
0033/387743888
0033/387746826

GB-Northampton NIN4 7ED
0044 /16 04-76 64 21
0044 /16 04-76 52 83

Stiebel Eltron Hellas S.A.

ETVA Industrial Zone
Telefon
Telefax

GR-61100 Kilkis
0030/341-71380/81/82
0030/341-71386

Vertriebszentrum Nordgriechenland
Stiebel Eltron Hellas S.A.

Makedoniasstr. 134

Postfach 10516 GR-54248 Thessaloniki
Telefon 0030/31-312136/371/52
Telefax 0030/31-313376
Vertnebszentrum Athen

Stiebel Eltron Hellas S.A.

Nelgistr, 31-33
Telefon

Telefax

" Niederlande

GR-11143 Athen
0030/1-2184227

0030/1-21842 28
0030/1-2184229
0030/71-21842 30
0030/1-25283 90

Stiebel Eltron Nederland B.Y.

Daviottenweg 36

Postbus 2020 NL-5202 CA 's- Hertogenbosch
Telefon 0031/7 36-230000
Telefax 003177362311 N
Osterreich

Stiebel Eltron Ges.m.b.H.

Moeringgasse 10 A-1150 Wien

Telefon 0222/9858390-0
Telefax 02 22/9 8583909
Cferdinger Strafle 73 A-4600 Wels

Telefon 0043/7242-4 73670
Telefax 0043 /7242473 67-42
Polen

Stiebel Eltron sp.z. 0.0
ul. Instalatorow 9
Telefon

Telefon

Telefax

Schweiz

Stiebel Eltron AG
Netzibodenstr. 23 C
Telefon

Telefax

P-02-237 Warschau

00 48 / 22-6 68 20 06
0048 /22-8 46 48 20
0048 /22-8 46 67 03

CH-4133 Pratteln
06178169333
061/81693 44

Tschechische Republik
Stiebel Eltron spol. s ro. |,

K Hijum 946.
Telefon
Telefon
Telefax
Ungarn
Stiebel Eltron Kft
Bank u. 7.1/ 1.
Telefon
Telefon
Telefon
lelefax

USA

STICBEL ELTRON INC

PO BOX 10
l'elefon
Telefax

CR-15500 Prag 5

0042/2-65178129
0042/2-6512072
0042/2-6512122

H-1054 Budapest

0036/1-11148 26

0036/1-11148 43

0036/1-1113715
11

NOGA CENTER NY 13845
001/607-687-9007 -
001/607-687-90 25

New Fngland Sales Office

167 Chestnut Street
l'elefon
Telefix

Holyoke MA 01040-4456
001/413-538-78 50
001/413-538-85 55

Gedruckt auf
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